< YALTSO

YALVAG TiCARET VE SANAYi ODASI

YILLIK i$ PLANI

STRATEJIK SORUMLU
AMAC FAALIYET/ i$S PLANI BIRIM ZAMANLAMA | BEKLENEN CIKTI
1-Kurumsal Personel egitim ihtiyac Genel 1.Yanyil Egitim ihtiyag
kapasiteyi analizi yapiimasi Sekreter raporu
glclendirmek Hizmet ici egitim Genel Yil Geneli En az 3 egitim
programlarinin Sekreter
dizenlenmesi
Mevcut hizmetlerin dijital Bilgi Islem 1.Yanyil Dijital hizmet
ortama aktarilmasi sayisinda artis
2-Uye Uye talep takip sisteminin | Oda Sicil 1.Yanyil Talep ¢6zim
memnuniyetini | glincellenmesi suresinde kisalma
artirmak Uye ziyaretlerinin Yonetim Yil Geneli En az 20 Uye
planlanmasi ve Kurulu/ ziyareti
gerceklestirilmesi Genel
Sekreter
3-Bolgesel Yatirim ve sanayi konulu Yonetim Yil Geneli En az 3 toplanti
ekonomik bilgilendirme toplantilari Kurulu/
kalkinmaya Genel
katki saglamak Sekreter
Kamu kurumlari ile is birligi | Yonetim 2.Yanyll En az 1 protokol
protokolleri hazirlanmasi Kurulu/
Genel
Sekreter
4-Girisimciligi ve | Girisimcilik semineri Genel 2.Yanyll Enaz2
KOB/’leri diizenlenmesi Sekreter egitim/seminer
desteklemek Tesvik ve destek Basin/ Yil Geneli En az 50 lye
bilgilendirme duyurulari lletisim bilgilendirmesi
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5-Tanitim ve
temsil glicini
artirmak

Basin, web ve sosyal medya | Basin / Yil Geneli En az 20 paylasim
paylasimlar lletisim

Toplanti, fuar ve Yonetim/ Yil Geneli En az 5 etkinlik
organizasyonlara katilim Genel katihmi

Sekreter




